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ข้อกาํหนดและเงื่อนไขทั่ วไปของสัญญาร้านแอร์ 

1. คาํนิยาม 

1.1 คํานิยาม 

ในข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ฉบับนี ้เว้นแต่บริบทจะกําหนดไว้เป็นอย่างอ่ืน 

ให้คํานิยามดังต่อไปนีมี้ความหมายดังนี ้

“ข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์” หมายถึง ข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ฉบับนี ้

“ข้อมูลความลับ” หมายถึง (ก) ข้อมูลใด ๆ ท่ีคู่สัญญาฝ่ายท่ีรับข้อมูล ได้รับจากคู่สัญญาฝ่ายท่ีเปิดเผยข้อมูล 

ซึ่งคู่สัญญาฝ่ายท่ีเปิดเผยข้อมูล ได้ระบุเป็นลายลักษณ์อักษรว่าเป็นความลับ (ข) เนือ้หาของสัญญาร้านแอร์ 

ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม และข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ (ค) ข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่ีคู่สัญญาฝ่ายท่ีรับข้อมูลได้รับจากการเข้าทําหรือปฏิบัติหน้าท่ีตามสัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 

และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ (ง) ข้อมูลท่ีเก่ียวกับลูกค้า (รวมถึงรูปแบบลักษณะการเข้าชม 

รายละเอียดการเข้าชม ปริมาณ เวลาและระยะเวลาการใช้อุปกรณ์หรือการเข้าชมเนือ้หา) รายละเอียด 

(รวมถึงรายละเอียด การตัง้ค่าเครือข่าย ช่ือเพ่ือการเรียกเก็บเงิน จํานวนเงินท่ีเรียกเก็บ ประวัติเครดิต 

และรายละเอียดการชําระเงินอ่ืน ๆ ) (จ) ข้อมูลทางการค้า ทางเทคนิค หรือทางการเงินท่ีเก่ียวข้องกับสัญญาร้านแอร์ 

ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์  และ (ช) ความลับทางการค้า 

ความเช่ียวชาญ การแสดงความเช่ียวชาญ การวิจัยสิทธิบัตร ข้อมูลการพัฒนาหรือทางเทคนิค ข้อมูลเก่ียวกับ อาหาร 

ของหวาน และ/หรือเคร่ืองด่ืม สิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา แผนธุรกิจ การดําเนินการหรือระบบ 

สถานะทางการเงินหรือการค้า รายละเอียดลูกค้า ผู้ ให้บริการ ลูกหนี ้หรือเจ้าหนี ้ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับเจ้าหน้าท่ี กรรมการ 

หรือพนักงานของคู่สัญญาฝ่ายท่ีเปิดเผยข้อมูลหรือบริษัทในเครือบริษัทใดบริษัทหนึ่ง ข้อมูลด้านการตลาด วัสดุสิ่งพิมพ์ 

อัตราและตารางอัตรา สัญญา ซึ่งทัง้หมดนีไ้ม่ว่าจะอยู่ในแบบ รูปแบบ หรือส่ือใด ๆ ก็ตาม 

ไม่ว่าจะสามารถอ่านได้ด้วยเคร่ืองจักรหรือมนุษย์ รวมถึงไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบท่ีเป็นลายลักษณ์อักษร ด้วยวาจา 

จับต้องได้หรือไม่ และรวมถึงข้อมูลท่ีส่ือสารหรือได้รับจากการประชุม เอกสาร การโต้ตอบ 

หรือการตรวจสอบวัตถุท่ีจับต้องได้ 

“ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ข้อมูลท่ีสามารถทําให้ระบุตัวตน ติดต่อ หรือระบุท่ีตัง้ของบุคคลธรรมดาได้ 

ไม่ว่าจะโดยตรงหรือโดยอ้อม ซึ่งข้อมูลนัน้เก่ียวข้องกับบุคคลธรรมดาดังกล่าว 

(รวมถึงแต่ไม่จํากัดเฉพาะหมายเลขโทรศัพท์เคล่ือนท่ี ท่ีอยู่ทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ และ/หรือ 

ข้อมูลท่ีจําเป็นเพ่ือประโยชน์ในการให้บริการ ภายใต้บังคับของข้อกําหนดและเง่ือนไขในสญัญานี)้ หรือ (ข) 

ข้อมูลซึ่งได้มาจากบัตรประจําตัวหรือข้อมูลการติดต่อของบุคคลธรรมดา (ค) ข้อมูลเก่ียวกับ รวมถึงแต่ไม่จํากัดเฉพาะ ช่ือ 

ท่ีอยู่ หมายเลขโทรศัพท์ ท่ีอยู่ทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ข้อมูลบัญชีอ่ืน ๆ (ซึ่งข้อมูลบัญชีอ่ืน ๆ 

นัน้มีข้อมูลท่ีระบุไว้ในข้อย่อย (ก) หรือ (ข)) หรือสิ่งระบุตัวตนท่ีออกโดยรัฐบาล และข้อมูลบัตรเครดิต และ (ง) ข้อมูลอ่ืนใด 
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(เช่น ประวัติข้อมูลส่วนบุคคล สิ่งระบุลักษณะเฉพาะ ข้อมูลชีวมิติ และ/หรือไอพี แอดเดรส) 

ซึ่งเก่ียวเน่ืองหรือรวมกับข้อมูลส่วนบุคคล และให้ถือว่าข้อมูลดังกล่าวเป็นข้อมูลส่วนบุคคลด้วย 

“ช่างแอร์” หมายถึง ผู้ ท่ีมีความรู้ความสามารถด้านการล้างแอร์ ซ่อมบํารุง ติดตัง้ และเคล่ือนย้าย 

ท่ีเป็นบุคคลภายนอกซึ่งให้บริการตามท่ีลูกค้าร้องขอจากการใช้บริการแอปพลิเคชัน”APPAIR” 

บนโทรศัพท์เคล่ือนท่ีและ/หรือแท็บเลตและได้ทําการลงทะเบียนสําเร็จ และเป็นผู้ ได้รับอนุญาตและอนุมัติจาก”APPAIR” 

ให้ปฏิบัติคําสั่งซือ้โดยลูกค้าผ่าน”APPAIR”ทัง้นี ้ช่างแอร์ ไม่ใช่พนักงาน ลูกจ้าง หรือตัวแทนของ”APPAIR” 

ในการให้บริการตามสัญญาร้านแอร์ 

“คู่สัญญาฝ่ายท่ีรับข้อมูล” หมายถึง 

คู่สัญญาฝ่ายท่ีได้รับข้อมูลความลับตามข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ฉบับนี ้

“คู่สัญญาฝ่ายท่ีเปิดเผยข้อมูล” หมายถึง 

คู่สัญญาท่ีเปิดเผยข้อมูลความลับตามข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ฉบับนี ้

“คู่สัญญา” หมายถึง คู่สัญญาแต่ละฝ่ายได้แก่ ร้านแอร์และ”APPAIR” โดยให้เรียกรวมกันว่า “คู่สัญญาทัง้สองฝ่าย” 

“ค่าบริการ” หมายถึง ค่าบริการตามอัตราท่ีกําหนดไว้ในสัญญาร้านแอร์หรือข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม (หากมี) 

ซึ่งร้านแอร์จะต้องชําระให้แก่”APPAIR”  

“ค่าบริการการส่งเสริมการขายบนแอปพลิเคชัน”APPAIR” ” 

หมายถึงค่าบริการในกรณีท่ีร้านแอร์ประสงค์ให้มีการจัดทําการส่งเสริมการขายบนแอปพลิเคชัน”APPAIR” (Marketing 

Solution) ให้กับลูกค้าในรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จํากัดเพียงการให้ Promo Code, Cross-Selling Reward และอ่ืน 

ๆ ซึ่งร้านแอร์จะต้องชําระให้แก่”APPAIR” ในอัตราท่ีคู่สัญญาทัง้สองฝ่ายจะตกลงกันเป็นครัง้คราว 

“เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง บุคคลธรรมดาซึ่งเป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลท่ีถูกเก็บรวบรวม ใช้ 

หรือเปิดเผยโดยผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (แล้วแต่กรณี) 

“บัญชีผู้ ใช้งาน” หมายถึง บัญชีผู้ ใช้งานในแอปพลิเคชันบนโทรศัพท์เคล่ือนท่ีและ/หรือแท็บเลตท่ี”APPAIR” 

สร้างขึน้ให้บนแพล็ตฟอร์มออนไลน์ของ”APPAIR” ให้แก่ร้านแอร์ผ่านแอปพลิเคชันร้านแอร์ 

เพ่ือลงทะเบียนและใช้งานตามข้อตกลงและเง่ือนไขนี ้

“ภาษีมูลค่าเพิ่ม” หมายถึง ภาษีมูลค่าเพิ่มตามกฎหมายของประเทศไทย และ/หรือภาษีอ่ืนท่ีคล้ายคลึงกัน 

“ราคาสินค้า” หมายถึง ราคาขายของสินค้าตามท่ีระบุไว้ในแอปพลิเคชัน”APPAIR” ซึ่งกําหนดโดยร้านแอร์ 

โดยร้านแอร์ต้องระบุเป็นราคาท่ีรวมภาษีมูลค่าเพิ่มแล้ว 

“ร้านแอร์ หมายถึง ร้านแอร์ตามรายละเอียดท่ีปรากฏในสัญญาร้านแอร์ และตามท่ีระบุในข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 

เร่ืองร้านแอร์และสาขาของร้านแอร์ 
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“ลูกค้า” หมายถึง ลูกค้าท่ีใช้”APPAIR” เพ่ือสั่งซือ้สินค้า และบริการจากร้านแอร์และ/หรือ ช่างแอร์อิสระ  

“สัญญาร้านแอร์” หมายถึง สัญญาร้านแอร์ท่ีทําขึน้ระหว่าง”APPAIR” และร้านแอร์ 

“สิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา” หมายถึง 

สิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาทุกประการทัง้ท่ีต้องจดทะเบียนและไม่ต้องจดทะเบียน 

ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จํากัดเฉพาะสิทธิในสิทธิบัตร สิทธิในแผงวงจร เคร่ืองหมายการค้า เคร่ืองหมายบริการ ช่ือทางการค้า 

การออกแบบท่ีได้รับการจดทะเบียน ลิขสิทธ์ิ และทรัพย์สินทางปัญญาในรูปแบบอ่ืนใด หรือทรัพย์สินทางอุตสาหกรรม 

ความเช่ียวชาญ การประดิษฐ์ สูตร กระบวนการท่ีเป็นความลับ ความลับทางการค้า และข้อมูลความลับ 

และสิทธิและทรัพย์สินอ่ืน ๆ ท่ีได้รับความคุ้มครอง 

และใบอนุญาตและการได้รับอนุญาตท่ีเก่ียวกับสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาข้างต้น 

โดยแต่ละกรณีให้มีผลครอบคลุมทั่วโลก ไม่ว่าจะได้จดทะเบียนแล้ว สามารถจดทะเบียนได้ หรือยังไม่ได้รับการจดทะเบียน 

และสําหรับตลอดระยะเวลาของของสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา และการขยายระยะเวลา 

และการย่ืนจดทะเบียนสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาทัง้หมดท่ีระบุข้างต้น 

“สินค้า” หมายถึง เคร่ืองปรับอากาศ และ/หรือบริการ และสินค้าใด ๆ ท่ีเก่ียวข้อง 

ท่ีร้านแอร์จัดให้ลูกค้าสามารถสั่งซือ้ได้ผ่านแอปพลิเคชัน”APPAIR”  

“บริการ” หมายถึง การให้บริการ ติดตัง้ ซ่อมบํารุง ล้างทําความสะอาด และ/หรือบริการใด ๆ 

ท่ีเก่ียวข้องท่ีร้านแอร์จัดให้ลูกค้าสามารถสั่งซือ้บริการได้ผ่านแอปพลิเคชัน”APPAIR”  

“เหตุสุดวิสัย” หมายถึง เหตุใด ๆ 

ท่ีอยู่นอกเหนือการควบคุมตามสมควรของคู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งซึ่งส่งผลกระทบกับการปฏิบัติหน้าท่ีตามสัญญาของคู่สั

ญญาฝ่ายท่ีได้รับผลกระทบจากเหตุสุดวิสัย รวมถึงแต่ไม่จํากัดเฉพาะปรากฏการณ์ธรรมชาติ 

การจลาจลหรือสงครามกลางเมือง สงครามหรือการปฏิบัติการทางทหาร เหตุฉุกเฉินระดับชาติหรือระดับท้องถ่ิน 

การกระทําหรือละเว้นการกระทําของรัฐบาล ข้อพิพาททางอุตสาหกรรมไม่ว่าประเภทใด 

(ท่ีไม่ใช่ข้อพิพาทท่ีเก่ียวข้องกับพนักงานของคู่สัญญาฝ่ายท่ีได้รับผลกระทบจากเหตุสุดวิสัยเอง) ไฟไหม้ น้าท่วม ฟ้าผ่า 

ระเบิด การยุบตัวของผืนดิน อากาศแปรปรวน 

และการกระทําหรือละเว้นการกระทําของบุคคลหรือนิติบุคคลใดท่ีอยู่นอกเหนือจากการควบคุมตามสมควรของคู่สัญญาฝ่

ายดังกล่าว 

“แอปพลิเคชันAPPAIR” ” หมายถึง แอปพลิเคชันของ”APPAIR” และ/หรือบริษัทในเครือของ”APPAIR” 

บนโทรศัพท์เคล่ือนท่ีและ/หรือแท็บเลต ซึ่งอํานวยความสะดวกให้แก่ร้านแอร์ ในการ (ก) ขายสินค้า (ข) 

จับคู่ร้านแอร์กับคนขับรถในการให้บริการส่งสินค้า และ (ค) 

จับคู่คําสั่งของลูกค้าและคนขับรถเพ่ือให้คนขับรถจัดส่งสินค้าตามคําสั่งของลูกค้าจากร้านแอร์ 
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“แอปพลิเคชันร้านแอร์” หมายถึง แอปพลิเคชันของ”APPAIR” และ/หรือบริษัทในเครือของ”APPAIR” 

บนโทรศัพท์เคล่ือนท่ีและ/หรือแท็บเลต ซึ่งร้านแอร์สามารถใช้ดําเนินการรับคําสั่งสินค้าจากลูกค้า 

ตรวจสอบรายงานรายได้จากสินค้ารายวัน จัดการเปิดปิดร้านแอร์ นําเสนอและเปล่ียนแปลงข้อมูลรายการสินค้า 

ราคาสินค้า ขอความช่วยเหลือจาก”APPAIR”และอ่ืน ๆ 

2. ข้อตกลงอันสมบูรณ์ 

2.1 สัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ 

และการแก้ไขเพิ่มเติมใด ๆ (หากมี) จะเข้าแทนท่ีข้อตกลง จดหมายตอบโต้ การเจรจา คํารับรอง และการแสดงเจตนาใด ๆ 

เก่ียวกับสาระสําคัญของสัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 

และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ 

ท่ีได้มีขึน้ก่อนหน้านีไ้ม่ว่าจะเป็นลายลักษณ์อักษรหรือด้วยวาจาระหว่างคู่สญัญาทัง้สองฝ่าย 

2.2 ในกรณีท่ีข้อความในสัญญาร้านแอร์และข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 

ขัดหรือแย้งกับข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ฉบับนี ้

ให้ใช้ข้อความตามสัญญาร้านแอร์และข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติมเป็นหลัก 

2.3 ข้อกําหนดและเง่ือนไขใดของร้านแอร์ท่ีเก่ียวข้องกับสินค้าท่ีมีต่อลูกค้านัน้ ไม่ถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของสัญญาร้านแอร์ 

ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม และ/หรือ ข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ฉบับนี ้เว้นแต่”APPAIR” 

จะได้ตกลงโดยชัดแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษร 

3. ระยะเวลา 

ข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ฉบับนีแ้ละตามท่ีจะได้มีการแก้ไขเพิ่มเติมเป็นครัง้คราว 

มีผลใช้บังคับตลอดระยะเวลาของสัญญาร้านแอร์ ตามท่ีกําหนดไว้ในสัญญาร้านแอร์ 

4. การให้บริการและอุปกรณ์ส่ังสินค้าและบริการ 

4.1 เพ่ือเป็นการตอบแทนค่าบริการ “APPAIR”จะดําเนินการดังนี ้

4.1.1 ให้ร้านแอร์ใช้ บัญชีผู้ ใช้งาน และแอปพลิเคชันร้านแอร์ 

เพ่ืออํานวยความสะดวกให้แก่ร้านแอร์ในการการขายสินค้า และบริการ (ข) การบริหารงานช่างแอร์ 

ตามคําสั่งซือ้จากลูกค้าผู้ ใช้บริการ   

4.1.2 จัดหาลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย และการจัดการอ่ืนท่ีเก่ียวข้องกับบริการท่ีระบุในข้อ 4.1.1 (รวมเรียก 

“การให้บริการ”) 

4.2 ร้านแอร์ตกลงและยอมรับว่า”APPAIR” 

เป็นผู้ ท่ีให้บริการด้านเทคโนโลยีสําหรับการให้บริการด้านเคร่ืองปรับอากาศสําหรับท่ีอยู่อาศัย และ”APPAIR” 
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เป็นผู้ ให้บริการแพล็ตฟอร์มสําหรับการเช่ือมต่อร้านแอร์เข้ากับช่างแอร์ และผู้ ใช้บริการ ในฐานะผู้ ให้บริการแพล็ตฟอร์ม 

“APPAIR”ไม่มีหน้าท่ีในการให้บริการโดยตรง และ”APPAIR” ไม่มีส่วนเก่ียวข้องใด ๆ กับสัญญา ข้อกําหนด และเง่ือนไข 

หรือสิทธิและหน้าท่ีระหว่างลูกค้าและร้านแอร์ ในกรณีท่ีมีความเสียหาย และ/หรือข้อเรียกร้องใด ๆ 

อันเป็นความผิดของร้านแอร์“APPAIR”จะไม่มีส่วนเก่ียวข้อง หรือรับผิดต่อความเสียหายใด ๆ ท่ีเกิดขึน้จากเหตุดังกล่าว 

เว้นแต่จะระบุไว้เป็นอ่ืนในข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสญัญาร้านแอร์ฉบับนี ้

4.3 ร้านแอร์ตกลงจะติดตัง้แอพพลิเคชั่นให้กับช่างแอร์ภายใต้สังกัดและใช้งานตามท่ี”APPAIR” กําหนด 

เพ่ือให้ร้านแอร์สามารถรับคําสั่งซือ้สินค้า และบริการได้ 

ทัง้นี ้แอปพลิเคชั่น ท่ี”APPAIR” มีให้นัน้ ถือเป็นทรัพย์สินของ”APPAIR” แต่เพียงผู้ เดียว 

และจะมีการใช้งานเพ่ือวัตถุประสงค์ท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติหน้าท่ีของร้านแอร์ตามสัญญาร้านแอร์ 

ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม และ/หรือ ข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์เท่านัน้ 

ร้านแอร์ตกลงปฏิบัติตามขัน้ตอนหรือระเบียบความปลอดภัย หรือการรับรองการเข้าถึงท่ี”APPAIR” ร้องขอ 

โดยร้านแอร์จะไม่อนุญาตให้บุคคลภายนอกใช้ คัดลอก แก้ไข เช่า ให้เช่า ขาย จําหน่าย ทําวิศวกรรมย้อนกลับ (reverse 

engineer) หรือกระทําด้วยประการใด ๆ เพ่ือเข้าถึงรหัสต้นฉบับ (source code) ทําให้เสียหาย ทําลาย 

หรือกีดขวางการให้บริการ ส่งต่อรหัสท่ีเป็นอันตราย หรือหลีกเล่ียง 

หรือละเมิดขัน้ตอนความปลอดภัยของแอปพลิเคชัน“APPAIR” และ/หรือแอปพลิเคชันร้านแอร์ ทัง้นี ้

“APPAIR”อาจจํากัดหรือระงับสิทธิการใช้แอปพลิเคชัน “APPAIR”และ/หรือแอปพลิเคชันร้านแอร์ โดยร้านแอร์ได้ทุกเม่ือ  

5. สิทธิและหน้าที่ของคู่สัญญา 

5.1 สิทธิและหน้าท่ีของ”APPAIR”  

5.1.1 “APPAIR”จะทําให้แน่ใจว่าเม่ือได้รับคําสั่งซือ้สินค้าจากลูกค้าผ่านแอปพลิเคชัน”APPAIR” แล้ว 

คําสั่งซือ้ดังกล่าวจะมีการส่ือสารไปยังร้านแอร์และช่างแอร์  

5.1.2 

“APPAIR”เป็นผู้ มีสิทธิแต่เพียงผู้ เดียวในการเรียกเก็บราคาสินค้าจากลูกค้าสําหรับคําสั่งซือ้สินค้าแต่ละครัง้ผ่านแอ

ปพลิเคชัน”APPAIR” โดยร้านแอร์รับทราบและตกลงว่าลูกค้าอาจเลือกชําระราคาสินค้าด้วยเงินสด บัตรเครดิต 

บัตรเดบิต โอนเงินผ่านบัญชีธนาคาร บริการผ่านอินเตอร์เนต ชําระเงินออนไลน์ หรือวิธีการชําระล่วงหน้า 

หรือชําระภายหลังวิธีอ่ืน ซึ่งอาจกระทําได้ผ่านแอปพลิเคชัน”APPAIR” ทัง้นี ้โดยดุลพินิจของ”APPAIR” 

แต่เพียงผู้ เดียว   

5.1.3 ในกรณีท่ี”APPAIR” 

จัดให้มีวิธีการชําระเงินซึ่งอาจอํานวยความสะดวกให้ลูกค้าชําระเงินล่วงหน้าสําหรับราคาสินค้า บริการ 

หรือสิ่งอ่ืนใด ร้านแอร์รับทราบและยอมรับว่า”APPAIR” มีสิทธิท่ีจะได้รับดอกเบีย้ 

และ/หรือผลประโยชน์อ่ืนใดท่ีเกิดขึน้จากการท่ีลูกค้าได้ชําระไว้ล่วงหน้านัน้ (หากมี) 
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ตามข้อกําหนดและเง่ือนไขของวิธีการชําระเงินแต่ละวิธีท่ี”APPAIR” 

จะเป็นผู้ กําหนดเป็นครัง้คราวด้วยดุลพินิจของ”APPAIR” แต่เพียงผู้ เดียว 

5.1.4 “APPAIR”จะนําส่งเงินให้ร้านแอร์เป็นยอดรวมของ (1) ราคาสินค้า และ 

(รวมภาษีมูลค่าเพิ่มท่ีเรียกเก็บในนามของร้านแอร์) ท่ีร้านแอร์ได้รับ (2) 

หักค่าบริการท่ีร้านแอร์และ/หรือค่าบริการการส่งเสริมการขายบนแอปพลิเคชัน.”APPAIR” 

ต้องชําระให้แก่”APPAIR” (รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม) (3) หักการคืนเงินใด ๆ ให้แก่ลูกค้า และหนีค้้างชําระอ่ืน ๆ 

(ยอดท่ีนําส่งสุดท้ายเรียกว่า “รายได้จากสินค้า และบริการ”) โดย”APPAIR” จะนําส่งรายได้จากสินค้า 

และบริการเป็นรายวัน หรือ (หาก”APPAIR” ตัดสินใจเป็นครัง้คราว) บ่อยกว่านัน้ แต่ไม่เกิน 7 

วันทําการนับจากวันท่ีปรากฏในใบเสร็จของคําสั่งซือ้สินค้า และบริการนัน้   

5.1.5 “APPAIR”จะอํานวยความสะดวกแก่ร้านแอร์ในการจัดการการให้บริการลูกค้า การรับข้อร้องเรียนจากลูกค้า 

และส่งข้อมูลท่ีเก่ียวข้องให้แก่ร้านแอร์เพ่ือจัดการข้อร้องเรียนจากลูกค้าต่อไป 

5.1.6“APPAIR”ไม่มีหน้าท่ีตรวจสอบและรับผิดชอบในเนือ้หาหรือข้อมูลท่ีร้านแอร์นําเสนอบนหน้าแอปพลิเคชัน”A

PPAIR” ไม่ว่ากรณีใด ๆ 

5.1.7“APPAIR”จะไม่รับผิดชอบในบรรดาความบกพร่องอย่างใด ๆ 

อันเกิดขึน้กับสินค้าซึ่งรวมถึงแต่ไม่จํากัดเพียงกรณีท่ี สินค้าเสียหาย สินค้าบุบสลาย เป็นต้น 

5.1.8 “APPAIR”จะไม่รับผิดชอบในบรรดาความบกพร่องอย่างใด ๆ อันเกิดจากการให้บริการของร้านแอร์ 

และช่างแอร์ภายใต้สังกัดร้านแอร์ ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จํากัดเพียงกรณีท่ี การให้บริการไม่ได้มาตรฐาน 

ความเสียหายต่อสินค้าท่ีให้บริการ การเกิดความเสียหาย/สูญหายต่อทรัพย์สินในพืน้ท่ีการให้บริการ 

รวมถึงการก่ออาญากรรมทุกรูปแบบ เป็นต้น 

 

5.2 สิทธิและหน้าท่ีของร้านแอร์ 

5.2.1 ร้านแอร์ตกลงชําระค่าบริการและ/หรือค่าบริการการส่งเสริมการขายบนแอปพลิเคชัน”APPAIR” 

ให้แก่“APPAIR”ตามอัตราท่ีระบุในสัญญาร้านแอร์และ/หรือข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม โดยให้”APPAIR” 

หักจากราคาสินค้า และบริการท่ีร้านแอร์ได้รับจากลูกค้าสําหรับคําสั่งซือ้สินค้า 

และบริการแต่ละครัง้จากแอปพลิเคชั่น“APPAIR”   

5.2.2 ร้านแอร์มีหน้าท่ีในการนําเสนอข้อมูลต่าง ๆ ท่ีจําเป็นบนหน้าแอปพลิเคชัน“APPAIR” 

โดยดําเนินการผ่านทางเวบไซต์ระบบร้านแอร์ซึ่งรวมถึงข้อมลูของร้านแอร์ดังต่อไปนี ้

(1) รายการสินค้า บริการ โลโก้ ภาพถ่าย ราคา และ 
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(2) รายละเอียดของร้านแอร์ (สําหรับธุรกิจขนาดเล็ก เช่น ช่ือ-สกุลของเจ้าของร้านแอร์ ท่ีอยู่ และ 

สําหรับร้านแอร์ท่ีเป็นบริษัท เช่น ช่ือบริษัท หรือช่ือทางการค้าของบริษัท) ท่ีอยู่ในการสมัคร 

ข้อมูลตําแหน่งท่ีตัง้ของร้านแอร์ รวมถึง ข้อมูลละติจูด และ ลองจิจูด และช่ือสถานท่ีตัง้ หมายเลขโทรศัพท์ 

อีเมลเว็บไซต์ ช่ือทางการค้า ผู้ มีอํานาจลงนาม และ หมายเลขประจําตัวผู้ เสียภาษี (NPWP) รวมเรียกว่า 

(“รายการข้อมูลร้านแอร์”) 

รวม (1) และ ข้อ (2) เรียกว่า (“ข้อมูล”) 

ในกรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลงรายละเอียดข้อมูลใดๆ ร้านแอร์มีหน้าท่ีจะต้องเปล่ียนแปลงรายละเอียดต่างๆ 

ท่ีปรากฏบนหน้าแอปพลิเคชัน”APPAIR” โดยทันที เพ่ือให้ข้อมูลดังกล่าวเป็นปัจจุบันอยู่ตลอดเวลา     

ร้านแอร์อนุญาตให้“APPAIR” มีสิทธิในการใช้ข้อมูลโดยถาวร ไม่จํากัดพืน้ท่ี ไม่มีค่าธรรมเนียม 

ยกเลิกไม่ได้ พร้อมทัง้สิทธิในการอนุญาตให้ใช้สิทธิต่อได้อย่างอิสระ โดยไม่ผูกขาดสิทธิ 

และให้ความยินยอม (ตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล) ในการใช้ แก้ไข แปล รวบรวม ทําซํา้ หรือ 

สร้างงานซึ่งเก่ียวข้องกับการดําเนินธุรกิจของ”APPAIR” ขึน้ใหม่จากข้อมูล 

เว้นแต่กรณีข้อมูลเป็นข้อมูลสาธารณะซึ่ง”APPAIR” มีสิทธิใช้ได้อยู่แล้ว 

(ซึ่งไม่ถือว่าเป็นการผิดสัญญาโดย”APPAIR” ) 

เพ่ือขจัดความสงสัย ข้อมูลนัน้ให้หมายรวมถึงข้อมูลท่ีแสดงบนแอปพลิเคชัน”APPAIR” และส่ืออ่ืน ๆ 

รวมถึงแต่ไม่จํากัดเพียง ทวิตเตอร์เฟซบุ๊ ก และ แคมเปญบน Google AdWords 

5.2.4 ในกรณีท่ีข้อมูลบนหน้าแอปพลิเคชัน”APPAIR” ไม่ถูกต้องหรือไม่เป็นปัจจุบัน เช่น 

ราคาสินค้าท่ีปรากฏบนหน้าแอปพลิเคชัน”APPAIR” 

และราคาสินค้าท่ีร้านแอร์เรียกเก็บจากลูกค้าท่ีสั่งสินค้าผ่านแอปพลิเคชัน”APPAIR” ไม่ถูกต้องตรงกัน 

ร้านแอร์จะต้องรับผิดชอบต่อลูกค้า หน่วยงานรัฐ หรือบุคคลภายนอกด้วยตนเอง 

และหากบุคคลดังกล่าวมีการเรียกร้องหรือดําเนินการใด ๆ ต่อ”APPAIR” 

ร้านแอร์ตกลงท่ีจะรับผิดชดใช้ค่าเสียหายทัง้หมดท่ีเกิดขึน้ต่อ”APPAIR”  โดย”APPAIR” 

ไม่จําเป็นต้องแจ้งให้ร้านแอร์ทราบเก่ียวกับข้อเรียกร้องหรือการดําเนินการใด ๆ  โดยลูกค้า หน่วยงานรัฐ 

หรือบุคคลภายนอกก่อน 

5.2.5 ร้านแอร์รับรองและรับประกันว่า ราคาสินค้าท่ีปรากฏบนหน้าแอปพลิเคชัน”APPAIR” 

เป็นราคาท่ีสอดคล้องกับกฎหมายว่าด้วยการควบคุมราคาสินค้าหรือกฎหมายใด ๆ 

ท่ีเก่ียวข้อง และข้อมูลท่ีโฆษณาบนแอปพลิเคชัน”APPAIR” ท่ีเก่ียวข้องกับร้านแอร์ สาขาของร้านแอร์ 

และ/หรือสินค้า เป็นข้อมูลท่ีถูกต้องและสอดคล้องกับกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องทุกประการ 

รวมถึงไม่เป็นการละเมิดสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาใด ๆ ของบุคคลภายนอก 
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5.2.6 ร้านแอร์จะทําให้แน่ใจว่าจะไม่จําหน่ายสินค้าผิดกฎหมาย 

หรือสินค้าใดท่ีร้านแอร์ไม่ได้รับอนุญาตหรือไม่มีใบอนุญาตให้จําหน่ายหรือส่ง หาก”APPAIR” 

ตรวจพบหรือได้รับแจ้งจากผู้ ใดว่ามีการจัดจําหน่ายสินค้าดังกล่าว คู่สัญญาทัง้สองฝ่ายตกลงให้”APPAIR” 

มีสิทธิในการดําเนินการใด ๆ กับร้านแอร์ ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จํากัดเพียง การถอดสินค้ารายการนัน้ออกจากร้านแอร์ 

การปิดร้านแอร์ในแอปพลิเคชัน”APPAIR” รวมถึงการเรียกร้องค่าเสียหายอย่างใด ๆ ท่ีเกิดขึน้ต่อ”APPAIR” 

อันเน่ืองมาจากการจัดจําหน่ายสินค้าดังกล่าว 

5.2.7 หากมีความเปล่ียนแปลงใด ๆ เก่ียวกับใบอนุญาตใด ๆ 

ท่ีเก่ียวข้องกับการประกอบธุรกิจ/ประกอบกิจการของร้านแอร์ร้านแอร์จะแจ้งให้”APPAIR” ทราบโดยทันที 

(และไม่ว่ากรณีใด ต้องไม่เกิน 24 ชั่วโมงนับแต่การเปล่ียนแปลงดังกล่าว) 

5.2.8 ร้านแอร์จะทําให้แน่ใจว่าสินค้ามีคุณภาพสูง และการจัดเก็บ การผลิต 

และการตระเตรียมเป็นไปตามกฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับความปลอดภัยและกฎระเบียบอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง 

หากพบว่ามีการฝ่าฝืนกฎหมาย หรือระเบียบดังกล่าวร้านแอร์ต้องแจ้งให้”APPAIR” ทราบทันที 

5.2.9 ร้านแอร์จะทําให้แน่ใจว่าตลอดระยะเวลาท่ีเปิดทําการ อุปกรณ์การสั่งสินค้า 

ละบริการถูกเปิดและสามารถรับและประมวลผลคําสั่งซือ้สินค้า และบริการได้ 

5.2.10 

ร้านแอร์มีหน้าท่ีตรวจสอบและดําเนินการตามคําสั่งซือ้ของลูกค้าด้วยความระมัดระวังตามสมควรและโดยเร็วท่ีสุด 

คําสั่งซือ้ของลูกค้าจะต้องถูกดําเนินการอย่างครบถ้วนถูกต้อง 

5.2.11 ร้านแอร์มีหน้าท่ีต้องรักษาคุณภาพของการให้บริการ ให้เป็นไปตามท่ีได้โฆษณาอย่างสุดความสามารถ 

5.2.12 ร้านแอร์ มีหน้าท่ี (ก) ชําระค่าบริการท่ีได้รับจากลูกค้าให้แก่ช่างแอร์ในอัตราไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 

(ไม่รวมภาษี)  (ข) ชําระค่าคอมมิชชั่น (ถ้ามี) ตามอัตราท่ีตกลงจากการขายสินค้า (ค) 

ชําระค่าเดินทางทัง้หมดท่ีได้รับจากลูกค้าแก่ช่างแอร์    

6. การตลาด 

6.1 คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งอาจจัดกิจกรรมการตลาดและโฆษณาท่ีเก่ียวข้องกับสินค้า 

และบริการตามท่ีคู่สัญญาทัง้สองฝ่ายจะได้ตกลงร่วมกัน โดยกิจกรรมดังกล่าวอาจมีขึน้ผ่านช่องทางใด ๆ เช่น 

โซเชียลมีเดีย เว็บไซต์ หรือบล็อค เพ่ือขจัดข้อสงสัย 

“APPAIR”อาจจัดการส่งเสริมการขายให้แก่ลูกค้าด้วยค่าใช้จ่ายของ”APPAIR” เอง 

เพ่ือสนับสนุนธุรกิจและบริการของคู่สัญญาทัง้สองฝ่ายตามท่ีกําหนดไว้ในข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปนี ้
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6.2 ร้านแอร์จะให้ปฏิทินและแผนการตลาดแก่”APPAIR” อย่างสม่ําเสมอ (รวมถึง 

แต่ไม่จํากัดอยู่เพียงรายละเอียดส่วนลดและรายการส่งเสริมการขาย) 

เพ่ือให้คู่สัญญาทัง้สองฝ่ายสามารถพิจารณากิจกรรมทางการตลาดและโฆษณาร่วมกัน 

6.3 ร้านแอร์ตกลงเปิดเผยรายละเอียดโปรโมชั่น และ/หรือรายการส่งเสริมการขายต่าง ๆ ให้แก่”APPAIR” 

(รวมถึงแต่ไม่จํากัดเฉพาะรายการท่ีลดราคา รายละเอียดการส่งเสริมการขาย) 

เพ่ือการทําการตลาดและวัตถุประสงค์ในการส่งเสริมการขายใด ๆ ผ่านแอปพลิเคชัน”APPAIR”  

6.4 ร้านแอร์ให้ความยินยอมแก่”APPAIR” ในการใช้สิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาของร้านแอร์ และ/หรือท่ีร้านแอร์มีสิทธิใช้ 

และร้านแอร์ดําเนินการด้วยค่าใช้จ่ายของร้านแอร์ในการจะส่งภาพถ่ายของสินค้าใด ๆ ให้แก่”APPAIR” ตามท่ี”APPAIR” 

ร้องขอ เพ่ือใช้ในแอปพลิเคชัน”APPAIR”  

6.5 ห้ามมิให้คู่สัญญาฝ่ายใดออกข่าวประชาสัมพันธ์ หรือประกาศ หรือกระทําด้วยประการใด ๆ 

โดยอ้างถึงคู่สัญญาอีกฝ่ายเก่ียวกับสัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 

และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ หรือด้วยประการใด ๆ 

เว้นแต่จะได้รับความยินยอมเป็นลายลักษณ์อักษรจากคู่สัญญาอีกฝ่ายล่วงหน้าเป็นลายลักษณ์อักษร 

6.6 “APPAIR”และช่างแอร์ จะไม่รับผิดชอบต่อความมีอยู่ของของกํานัล ของขวัญ ของรางวัล ของแจก หรือวัตถุอ่ืนใด 

(รวมถึงแต่ไม่จํากัดเพียงส่วนลดหรือสินค้าพิเศษเพ่ือการส่งเสริมการขาย) 

ท่ีเก่ียวข้องกับกิจกรรมส่งเสริมการขายท่ีจัดให้โดยร้านแอร์ 

7.  ค่าบริการ 

7.1 อัตราค่าบริการร้านแอร์20% ของรายการค่าบริการท่ีถูกสั่งผ่าน APPAIR (ไม่รวมภาษี) 

7.2 “APPAIR”มีสิทธิปรับปรุงแก้ไขอัตราค่าบริการตามท่ีกําหนดในสัญญาร้านแอร์และ/หรือข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติมได้ 

ตามเหตุผลและความจําเป็นทางธุรกิจ  ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จํากัดเพียงต้นทุนและผลประกอบการของ”APPAIR”  ประเภท 

ลักษณะ ต้นทุน ปริมาณ หรือราคาของสินค้า ปริมาณการสั่งสินค้าผ่านแอปพลิเคชัน”APPAIR” จากร้านแอร์ 

ช่ือเสียงทางการค้า และอ่ืน ๆ โดย”APPAIR” จะแจ้งให้ร้านแอร์ทราบเป็นลายลักษณ์อักษรไม่น้อยกว่า 60 (หกสิบ) วัน 

ในกรณีท่ีร้านแอร์ไม่ยอมรับการปรับปรุงแก้ไขอัตราค่าบริการ ร้านแอร์มีสิทธิบอกเลิกสัญญา โดยแจ้งต่อ”APPAIR”  

ล่วงหน้าเป็นลายลักษณ์อักษรไม่น้อยกว่า 30 (สามสิบ) วัน 

7.3เพ่ือให้สิน้ข้อสงสัย จํานวนของค่าบริการท่ีร้านแอร์พึงชําระให้แก่”APPAIR” นัน้จะเป็นจํานวนท่ีรวมภาษีมูลค่าเพิ่ม 

.ในกรณีท่ีร้านแอร์หักภาษี ณ ท่ีจ่าย ร้านแอร์มีหน้าท่ีออกและมอบหนังสือรับรองภาษีหัก ณ ท่ีจ่ายให้แก่”APPAIR” ภายใน 

30 (สามสิบ) วัน นับแต่วันท่ี”APPAIR” นําส่งรายได้จากสินค้างวดนัน้ ๆ 

8. ภาษี 
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8.1 ตราบเท่าท่ีไม่ขัดต่อกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง ร้านแอร์จะถือเป็น “ผู้ ค้าปลีก” หรือ “ผู้ ขาย” สินค้า และบริการทัง้หมด 

เพ่ือวัตถุประสงค์ในการคํานวณภาษีมูลค่าเพิ่ม และจะเป็นผู้ รับผิดชอบในการจัดเก็บและนําส่งภาษีมูลค่าเพิ่มท่ีต้องชําระ 

ค่าธรรมเนียมใด ๆ ภายใต้สัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 

และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ จะต้องชําระเป็นสกุลเงินบาท 

8.2 คู่สัญญาแต่ละฝ่ายจะรับผิดชอบในค่าภาษีใด ๆ 

ของตนท่ีเกิดขึน้จากการเข้าทําและปฏิบัติตามหน้าท่ีตามข้อกําหนดและเง่ือนไขของสัญญาร้านแอร์ 

ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ เว้นแต่ ภาษีมูลค่าเพิ่ม ภาษีหัก ณ 

ท่ีจ่าย ซึ่งให้ร้านแอร์เป็นผู้ รับผิดชอบ เพ่ือให้สิน้ข้อสงสัย จํานวนของค่าบริการท่ีพึงชําระให้แก่”APPAIR” 

นัน้จะเป็นจํานวนท่ีรวมภาษีมูลค่าเพิ่ม ในกรณีท่ีร้านแอร์หักภาษี ณ ท่ีจ่าย 

ร้านแอร์มีหน้าท่ีออกและมอบหนังสือรับรองภาษีหัก ณ ท่ีจ่ายให้แก่”APPAIR” ภายใน 30 (สามวัน) วัน 

นับแต่วันนําส่งรายได้จากสินค้า และบริการงวดนัน้ ๆ    

8.3 ร้านแอร์จะเป็นผู้ รับผิดชอบอากรแสตมป์ท่ีเกิดขึน้จากการเข้าทําสัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 

และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ แต่เพียงผู้ เดียว   

8.4 เว้นแต่จะระบุไว้เป็นอ่ืนในสัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 

และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ เงินจํานวนใด ๆ ท่ีต้องชําระตามสัญญาร้านแอร์ 

ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ จะต้องชําระโดยไม่มีการหัก 

หรือยึดหน่วงภาษี อากร หรือค่าธรรมเนียมของทางราชการไม่ว่าในปัจจุบันหรืออนาคต และไม่ว่าจะใช้บังคับ เรียกเก็บ 

หรือจัดเก็บโดยหรือในนามรัฐบาลไทย 

หรือโดยหรือในนามหน่วยงานทางการเมืองหรือราชการใดท่ีมีอํานาจในการเก็บภาษี 

เว้นแต่การหักหรือยึดหน่วงนัน้จะได้กระทําเพราะกฎหมายบังคับ 

9. ทรัพย์สินทางปัญญา 

9.1 ภายใต้บังคับของสัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม และข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ 

คู่สัญญาแต่ละฝ่าย (ในฐานะผู้ อนุญาต หรือผู้ รับอนุญาต ผู้ มีสิทธิใช้และให้ช่วงสิทธิในสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา 

แล้วแต่กรณี) (“ผู้ อนุญาต”) อนุญาตให้คู่สัญญาอีกฝ่าย (และในกรณีของ”APPAIR” 

ให้รวมถึงบริษัทในเครือของ”APPAIR” ) (“ผู้ รับอนุญาต”) มีสิทธิโดยจํากัด ไม่จํากัดเฉพาะแต่เพียงผู้ เดียว 

และไม่สามารถโอนได้ ตลอดระยะเวลาของสัญญาเพ่ือใช้เคร่ืองหมาย (ตามท่ีนิยามไว้ด้านล่าง) ของผู้ อนุญาต 

ในประเทศไทย โดยไม่มีค่าธรรมเนียม เพ่ือวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติหน้าท่ีของผู้ รับอนุญาต ตามสัญญาร้านแอร์ 

ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม และข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ 

(รวมถึงแต่ไม่จํากัดอยู่เพียงการตลาดและการประชาสัมพันธ์ตามข้อ 6 

ของข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ฉบับนี)้ ทัง้นี ้คําว่า “เคร่ืองหมาย” หมายถึง 

เคร่ืองหมายการค้าและเคร่ืองหมายบริการทัง้ท่ีได้รับจดทะเบียนและยังมิได้รับจดทะเบียน ช่ือทางการค้า ลิขสิทธ์ิ โลโก้ 

และสัญลักษณ์ระบุตัวตนอ่ืนใดของคู่สัญญาท่ีเก่ียวข้อง 
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9.2 

การใช้เคร่ืองหมายของคู่สัญญาฝ่ายใดโดยคู่สัญญาอีกฝ่ายจะต้องเป็นไปในรูปแบบท่ีกําหนดและได้รับความเห็นชอบโดยเ

จ้าของเคร่ืองหมายนัน้ ทัง้นี ้เว้นแต่จะได้ระบุเป็นอ่ืนโดยชัดแจ้งในสัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 

และข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ อย่างไรก็ดี ภายใต้บังคับข้อ 6.4 

ของข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ฉบับนี ้ห้ามมิให้คู่สัญญาฝ่ายใดใช้เคร่ืองหมายของคู่สัญญาอีกฝ่าย 

โดยมิได้รับความยินยอมเป็นลายลักษณ์อักษรโดยชัดแจ้งจากคู่สัญญาอีกฝ่าย 

9.3 เว้นแต่จะได้ระบุเป็นอ่ืนโดยชัดแจ้งในสัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 

และข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ ค่าความนิยม (goodwill) 

ท่ีเกิดจากการใช้เคร่ืองหมายของคู่สัญญาฝ่ายใดโดยคู่สัญญาอีกฝ่ายจะถือเป็นผลประโยชน์ของเจ้าของเคร่ืองหมายนัน้ 

9.4 ไม่ถือว่าคู่สัญญาฝ่ายใดให้สิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาหรือทรัพย์สินอ่ืนใดแก่คู่สัญญาอีกฝ่าย 

10. คาํรับรองและรับประกัน 

10.1 คู่สัญญาแต่ละฝ่ายให้คํารับรองและคํารับประกันแก่คู่สัญญาอีกฝ่ายดังนี  ้

10.1.1 คู่สัญญามีความสามารถและอํานาจในการเข้าทําและปฏิบัติหน้าท่ีและปฏิบัติตามสัญญาร้านแอร์ 

ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม และข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ 

10.1.2 ข้อกําหนดและเง่ือนไขของสัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 

และข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ 

มีผลและก่อหน้าท่ีผูกพันและใช้บังคับได้กับคู่สัญญาตามข้อกําหนดของสัญญาร้านแอร์ 

ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม และข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ 

10.1.3 การเข้าทํา และ/หรือการปฏิบัติหน้าท่ี และ/หรือปฏิบัติตามหน้าท่ีของคู่สัญญาภายใต้ของสัญญาร้านแอร์ 

ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม และข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ ไม่และจะไม่ฝ่าฝืน (ก) 

กฎหมายใด ๆ ซึ่งใช้บังคับกับคู่สัญญา หรือ (ข) สัญญาใด ๆ ซึ่งคู่สัญญาเป็นคู่สัญญา 

หรือซึ่งผูกพันคู่สัญญาหรือทรัพย์สินของคู่สัญญา 

10.1.4 คู่สัญญาไม่เป็นผู้ ผิดนัดในสัญญาใด ๆ ท่ีคู่สัญญาผูกพันเป็นคู่สัญญา 

ซึ่งอาจส่งผลกระทบในทางลบและอย่างมีนัยสําคัญกับสภาพการเงินหรือความสามารถในการปฏิบัติหน้าท่ีใด ๆ 

ของคู่สัญญา ภายใต้ข้อกําหนดของสัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 

และข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ รวมถึงไม่มีการกระทํา กระบวนการ ข้อเรียกร้อง 

การดําเนินคดี หรืออนุญาโตตุลาการ ซึ่งอยู่ระหว่างการดําเนินการหรือคุมคามต่อคู่สัญญา 

ซึ่งอาจมีผลคล้ายคลึงหรือเหมือนกัน 
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10.1.5 

คู่สัญญาปฏิบัติตามและมีใบอนุญาตท่ีจําเป็นสําหรับการประกอบกิจการของคู่สัญญาภายใต้กฎหมายท่ีบังคับใช้ 

10.1.6 บุคคลท่ีกระทําการแทนของคู่สัญญาท่ีเข้าทําของสัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 

และข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ มีอํานาจท่ีจะกระทําการแทนและผูกพันคู่สัญญา 

10.1.7 เนือ้หา ส่ือ และวัตถุอ่ืนใดท่ีใช้ หรือจัดให้ตามของสัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 

และข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ 

จะไม่เป็นการละเมิดสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาของบุคคลภายนอก 

10.2 คู่สัญญาแต่ละฝ่ายรับประกันว่าคํารับรองและคํารับประกันตามข้อ 10.1 เป็นความจริงตราบเท่าท่ีสัญญาร้านแอร์ 

ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม และข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ ยังมีผลใช้บังคับ 

และตราบเท่าท่ียังมีค่าบริการ ส่วนลดโปรโมชั่น ค่าบริการในกรณีท่ีมีโปรโมชั่นร้านแอร์ และ/หรือ หักเงินคืนใด ๆ 

ให้แก่ลูกค้า ท่ียังค้างชําระ และจะแจ้งให้คู่สัญญาอีกฝ่ายหนึ่งทราบในทันทีท่ีมีเหตุการณ์ท่ีคํารับรองหรือรับประกันใด ๆ 

จะกลายเป็นเท็จไม่ว่าในลักษณะหรือรูปแบบใดก็ตาม 

10.3 ร้านแอร์รับรองและรับประกันว่าจะไม่ใช้”APPAIR” เพ่ือวัตถุประสงค์อันผิดกฎหมาย (รวมถึงการขนส่งยาเสพติด 

และการกระทําการใด ๆ ท่ีขัดต่อความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอันดี) 

11. การสิน้ผลและระงับของสัญญา 

11.1 คู่สัญญาแต่ละฝ่ายอาจบอกเลิกสัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 

และข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ 

หากคู่สัญญาอีกฝ่ายประพฤติผิดข้อกําหนดและเง่ือนไขข้อหนึ่งข้อใดของสญัญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 

และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ 

และการผิดข้อกําหนดและเง่ือนไขดังกล่าวมิได้รับการแก้ไขภายในสอง (2) วัน 

นับแต่วันท่ีได้รับแจ้งโดยคู่สัญญาฝ่ายท่ีไม่ได้ผิดข้อตกลง  โดยส่งคําบอกกล่าวเป็นลายลักษณ์อักษร (รวมถึงอีเมล) 

ไปยังคู่สัญญาอีกฝ่ายหนึ่งล่วงหน้าอย่างน้อยหกสิบ (60) วัน ก่อนวันสิน้ผลตามท่ีกําหนดไว้ในคําบอกกล่าวนัน้ 

11.2 โดยท่ีคู่สัญญาทัง้สองฝ่ายเห็นว่ากรณีต่าง ๆ 

ตามท่ีกําหนดในข้อนีน้ัน้เป็นกรณีท่ีมีความสําคัญต่อการดําเนินธุรกิจร่วมกัน ร้านแอร์ตกลงและยอมรับว่า 

“APPAIR”อาจบอกเลิกสัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 

และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ 

และ/หรือระงับการให้บริการเป็นการชั่วคราวได้ทันทีโดยส่งคําบอกกล่าวเป็นลายลักษณ์อักษร (รวมถึงอีเมล) 

ไปยังร้านแอร์ ในกรณีดังต่อไปนี ้

11.2.1 “APPAIR”สงสัยว่าร้านแอร์ ลูกจ้าง และ/หรือตัวแทน ของร้านแอร์กระทําการผิดกฎหมาย 
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11.2.2 ร้านแอร์ได้รับการรีวิวท่ีไม่ดีจากลูกค้า หรือ”APPAIR” ได้รับข้อร้องเรียนเก่ียวกับร้านแอร์ 

หรือร้านแอร์ไม่สามารถปฏิบัติตามคําสั่งซือ้สินค้า และบริการได้ครบถ้วนถูกต้อง 

11.2.3 ร้านแอร์มีพฤติกรรมอันเป็นการกระทําผิดกฎหมาย หรือพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม ซึ่งอาจทําให้”APPAIR” 

ได้รับโทษตามกฎหมาย หรือทําให้”APPAIR” เสียช่ือเสียง เช่น การขายสินค้าผิดกฎหมาย การขายสินค้าเกินราคา 

หรือการขายสินค้าในราคาไม่ตรงกับท่ีปรากฏหน้าแอปพลิเคชั่น 

11.3 ไม่ว่าเวลาใดก็ตาม หากคู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งเลิกหรือระงับการประกอบธุรกิจ 

เข้าสู่กระบวนการล้มละลายหรือหนีส้ินล้นพ้นตัว หรืออยู่ระหว่างกระบวนการเลิกกิจการหรือดําเนินการเพ่ือควบเข้ากัน 

หรือเหตุอ่ืน ๆ ท่ีกําหนดโดยกฎหมายซึ่งขัดขวางการปฏิบัติตามหน้าท่ีภายใต้สัญญานีข้องคู่สัญญาฝ่ายนัน้ 

คู่สัญญาทัง้สองฝ่ายตกลงให้สัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 

และข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ เลิกกันทันทีโดยอัตโนมัติ 

11.4 การสิน้ผลของสัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ 

จะไม่ปลดเปลือ้งหรือจํากัดหน้าท่ี ความรับผิดชอบ ความรับผิดของคู่สัญญาท่ีเกิดขึน้ก่อนการสิน้ผลนัน้ 

12. การชดใช้ความเสียหาย 

12.1 คู่สัญญาแต่ละฝ่าย (“คู่สัญญาฝ่ายท่ีชดใช้”) จะปกป้อง ชดใช้ และป้องกันคู่สัญญาอีกฝ่าย บริษัทในเครือ ตัวแทน 

กรรมการ เจ้าหน้าท่ี พนักงาน และตัวแทน ของคู่สัญญาอีกฝ่ายนัน้ (“คู่สัญญาฝ่ายท่ีได้รับการชดใช้”) จากความรับผิดใด 

ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการเรียกร้องค่าเสียหาย ความสูญเสีย หรือค่าใช้จ่ายใด ๆ (รวมถึงค่าทนายความท่ีเหมาะสม) 

(รวมเรียกว่า “ความเสียหาย”) จากบุคคลภายนอก ท่ีเกิดขึน้ อันเก่ียวเน่ืองกับ (ก) 

ความประมาทเลินเล่อหรือการกระทําละเมิดของคู่สัญญาฝ่ายท่ีชดใช้ ลูกจ้าง และ/หรือตัวแทนของคู่สัญญาฝ่ายท่ีชดใช้ 

ในการกระทําตามสัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ 

(ข) ข้อเรียกร้องใด ๆ เก่ียวกับการท่ีคู่สัญญาฝ่ายท่ีชดใช้ผิดเง่ือนไข ผิดสัญญา ผิดคํารับรองหรือการรับประกัน 

ในสัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ (ค) 

ข้อเรียกร้องใด ๆ ว่าเคร่ืองหมายของคู่สัญญาฝ่ายท่ีชดใช้ละเมิดสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาของบุคคลภายนอก 

(ในกรณีท่ีการใช้เคร่ืองหมายนัน้ได้รับการเห็นชอบโดยคู่สัญญาฝ่ายท่ีชดใช้ และ (ง) 

การกระทําผิดหรือละเมิดข้อกฎหมายใด ๆ โดยคู่สัญญาฝ่ายท่ีชดใช้ ลูกจ้าง และ/หรือตัวแทนของคู่สัญญาฝ่ายท่ีชดใช้ 

ซึ่งรวมถึงกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

12.2 ร้านแอร์ตกลงจะปกป้อง ชดใช้ และป้องกัน”APPAIR” 

จากความเสียหายทัง้หมดของบุคคลภายนอกท่ีเกิดขึน้เก่ียวเน่ืองกับการละเมิดกฎหมาย 

หรือการถูกกล่าวหาว่าละเมิดกฎหมายว่าการคุ้มครองผู้บริโภค การค้าอาหาร เคร่ืองด่ืม และ/หรือสินค้าอ่ืนใด 

หรือกฎหมายและกฎระเบียบว่าด้วยสุขภาพและความปลอดภัยของร้านแอร์ 

เว้นแต่ความเสียหายนัน้จะเกิดขึน้โดยตรงจากการประมาทเลินเล่อหรือการกระทําละเมิดของ”APPAIR” 

และ/หรือลูกจ้างของ”APPAIR”  
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12.3 โดยไม่คํานึงถึงข้อกําหนดอ่ืนภายใต้สัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 

และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ 

คู่สัญญาทัง้สองฝ่ายตกลงว่าคู่สัญญาแต่ละฝ่ายไม่ต้องรับผิดต่อคู่สัญญาอีกฝ่ายหนึ่งสาหรับการสูญเสียรายได้ 

ค่าความนิยม โอกาสทางธุรกิจ ความคาดหวังรายได้ 

หรือความสูญเสียหรือเสียหายทางอ้อมหรือสืบเน่ืองท่ีคู่สัญญาแต่ละฝ่ายได้รับ 

13. การเก็บรักษาความลับ 

13.1 คู่สัญญาแต่ละฝ่ายตกลงว่าระหว่างระยะเวลาของสญัญาร้านแอร์ 

คู่สัญญาฝ่ายท่ีรับข้อมูลอาจได้รับข้อมูลความลับจากคู่สัญญาฝ่ายท่ีเปิดเผยข้อมูล 

คู่สัญญาฝ่ายท่ีรับข้อมูลจะใช้ข้อมูลความลับของคู่สัญญาฝ่ายท่ีเปิดเผยข้อมูลเพ่ือการปฏิบัติหน้าท่ีและ/หรือใช้สิทธิภายใต้

สัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์เท่านัน้ 

คู่สัญญาฝ่ายท่ีรับข้อมูลจะเก็บข้อมูลความลับเป็นความลับอย่างเคร่งครัด และจะไม่เปิดเผยให้แก่บุคคลภายนอก 

(ท่ีไม่ใช่กรรมการ ผู้บริหาร เจ้าหน้าท่ี พนักงาน ผู้ ตรวจสอบ ท่ีปรึกษามืออาชีพ 

ซึ่งจําเป็นต้องรู้ข้อมูลความลับนัน้เพ่ือวัตถุประสงค์ของสัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 

และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์) ไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อม 

โดยไม่ได้รับความยินยอมล่วงหน้าเป็นลายลักษณ์อักษรจากคู่สัญญาฝ่ายท่ีเปิดเผยข้อมูล 

ตลอดกําหนดระยะเวลาของสัญญาร้านแอร์ และภายหลังจากท่ีระยะเวลาของสัญญาร้านแอร์ สิน้สุดลง ทัง้นี ้

หน้าท่ีดังกล่าวไม่ใช้กับกรณีท่ีข้อมูลท่ี 

13.1.1 เป็นข้อมูลสาธารณะแล้วโดยไม่ได้เกิดจากการฝ่าฝืนหน้าท่ีในการรักษาความลับภายใต้สัญญาร้านแอร์ 

ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ 

13.1.2 ต้องเปิดเผยตามท่ีกฎหมาย ระเบียบ กฎ ข้อบังคับ คําสั่งศาล หน่วยงานรัฐบาล หน่วยงานกํากับดูแล 

หรือตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย หรือกระบวนการยุติธรรม กําหนด หรือ 

13.1.3 เปิดข้อมูลท่ีผู้ รับข้อมูลได้รับจากบุคคลภายนอกท่ีไม่เก่ียวข้องกับผู้ รับข้อมูล 

ซึ่งไม่มีหน้าท่ีในการรักษาความลับในข้อมูลดังกล่าว 

และผู้ รับข้อมูลไม่มีหน้าท่ีในการรักษาความลับในข้อมูลดังกล่าว 

14. ข้อมูลส่วนบุคคล 

14.1 

คู่สัญญาทัง้สองฝ่ายตกลงปฏิบัติตามหน้าท่ีของตนตามกฎหมายและกฎระเบียบว่าด้วยข้อมูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวข้องกับสัญ

ญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ อย่างเคร่งครัด 

14.2 ร้านแอร์ตกลงจะเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย หรือประมวลผลด้วยประการใด ๆ ซึ่งข้อมูลส่วนบุคคล 

เพ่ือวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติหน้าท่ีของตนตามสัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 
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และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์เท่านัน้ 

โดยร้านแอร์จะรักษาความถูกต้องและสมบูรณ์ของข้อมูลส่วนบุคคลท่ีได้รับจาก”APPAIR”  

และจากการปฏิบัติหน้าท่ีของตนตามสัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 

และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ ทัง้นี ้ร้านแอร์ตกลงท่ีจะเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย 

หรือประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวโดยใช้ซอฟต์แวร์และเคร่ืองมือท่ี”APPAIR” จัดให้เท่านัน้ 

14.3 ในกรณีท่ีมีการใช้หรือปรากฏข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลใด ๆ สัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 

และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ หรือเอกสารประกอบต่าง 

ๆ  คู่สัญญาแต่ละฝ่ายรับรองและยืนยันว่าคู่สัญญาแต่ละฝ่ายได้มีการปฏิบัติตามเง่ือนไขและข้อกําหนดตามกฎหมายท่ีเก่ีย

วข้องสําหรับการท่ีตนได้นําข้อมูลส่วนบุคคลนัน้มาใช้และเปิดเผยในสัญญาฉบับนีแ้ล้ว ในการนี ้

คู่สัญญาแต่ละฝ่ายจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวท่ีได้รับทราบมาในสัญญาฉบับนี ้

และจะไม่นําข้อมูลดังกล่าวไปใช้หรือดําเนินการอ่ืนใด หากมิได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

เว้นแต่เป็นกรณีท่ีมีกฎหมายกําหนดให้สามารถดําเนินการได้โดยไม่ต้องได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็

นการล่วงหน้า 

15. เหตุสุดวิสัย 

คู่สัญญาทัง้สองฝ่ายจะได้รับการปลดเปลือ้งจากความรับผิดชอบในหน้าท่ี (เว้นแต่หน้าท่ีในการชําระเงิน) 

และความล่าช้าในการปฏิบัติหน้าท่ีใด ๆ ของตนอันเป็นผลมาจากเหตุสุดวิสัย 

ในกรณีท่ีเหตุสุดวิสัยดังกล่าวยังคงอยู่เป็นระยะเวลาเกินกว่าหกสิบ (60) วัน 

(หรือระยะเวลาอ่ืนใดตามท่ีคู่สัญญาทัง้สองฝ่ายอาจตกลงร่วมกันเป็นลายลักษณ์อักษร) 

และคู่สัญญาทัง้สองฝ่ายได้เจรจาโดยสุจริตและไม่สามารถจะหาทางออกท่ีเหมาะสมได้ 

คู่สัญญาฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดย่อมมีสิทธิท่ีจะบอกเลิกสัญญาร้านแอร์ได้โดยการส่งคําบอกกล่าวเป็นลายลักษณ์อักษร 

(รวมถึงอีเมล) ไปยังคู่สัญญาอีกฝ่ายหนึ่ง 

16. คู่ฉบับและลายมือช่ืออิเล็กทรอนิกส์ 

คู่สัญญาทัง้สองฝ่ายอาจลงลายมือช่ือในสัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 

และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ 

(โดยอาจลงลายมือช่ือและส่งผ่านวิธีการทางอิเล็กทรอกนิกส์ตามท่ีกฎหมายกําหนด) 

เป็นอย่างละสองฉบับหรือมากกว่านัน้ คู่ฉบับแต่ละฉบับถือว่าเป็นฉบับจริง แต่ทุกฉบับรวมกันจะถือเป็นสัญญาร้านแอร์ 

ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ (แล้วแต่กรณี) เพียงฉบับเดียว 

17. การแก้ไข 

“APPAIR”สงวนสิทธ์ิ ในการแก้ไขเปล่ียนแปลง เพิ่มเติม ตัดทอน 

ส่วนหนึ่งส่วนใดของข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์นี ้

ตามเหตุผลและความจําเป็นทางธุรกิจของ”APPAIR”  ด้วยดุลพินิจของ”APPAIR” แต่เพียงผู้ เดียว โดย”APPAIR” 
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จะแจ้งการแก้ไขเพิ่มเติมให้ร้านแอร์ทราบล่วงหน้าในระยะเวลาอันเหมาะสม ตามวิธีการท่ี”APPAIR” กําหนด 

(รวมถึงการแจ้งผ่านอีเมลแอปพลิเคชัน”APPAIR”  หรือแอปพลิเคชันร้านแอร์)  อย่างไรก็ดี 

ร้านแอร์ตกลงและยอมรับว่าร้านแอร์มีหน้าท่ีท่ีจะติดตามและตรวจสอบรายละเอียดของการแก้ไขเปล่ียนแปลงข้อกําหนดแ

ละเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ด้วยตนเอง ตลอดระยะเวลาของสัญญา 

18. กฎหมายที่ใช้บังคับ 

18.1 ข้อกําหนดและเง่ือนไขของสัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 

และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ อยู่ภายใต้บังคับและตีความตามกฎหมายแห่งประเทศไทย 

18.2 คู่สัญญาทัง้สองฝ่ายตกลงท่ีจะพยายามอย่างท่ีสุดท่ีจะระงับข้อพิพาท ข้อโต้เถียง หรือการเรียกร้องใด ๆ 

ภายใต้หรือเก่ียวข้องกับสัญญาร้านแอร์ ข้อตกลงทางการค้าเพิ่มเติม 

และ/หรือข้อกําหนดและเง่ือนไขทั่วไปของสัญญาร้านแอร์ อย่างเป็นมิตรผ่านการเจรจาโดยสุจริต 

ในกรณีท่ีคู่สัญญาทัง้สองฝ่ายไม่อาจบรรลุข้อตกลงเพ่ือระงับข้อพิพาทได้ภายในสามสิบ (30) วัน 

(หรือระยะเวลาอ่ืนตามท่ีคู่สัญญาทัง้สองฝ่ายตกลงร่วมกัน) 

นับจากวันท่ีคู่สัญญาฝ่ายหนึ่งได้แจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรถึงข้อพิพาท ข้อโต้เถียง หรือการเรียกร้องใด ๆ ดังกล่าว 

คู่สัญญาตกลงท่ีจะย่ืนข้อพิพาทดังกล่าวให้แก่ศาลไทย 


